Zakaznicka podpora JURA Store

piia
Problém s chutou kavy N

JURA STORE

Tento postup sluzi ako doplnok k navodu na obsluhu. Nenahrdadza ho a obsahuje iba
vybrané informacie.

Problém: Kava chuti velmi neprijemne kyslo
Pricina: Kavovar bol odvapneny cez filter

Postup pre odstranenie problému:

Filter je nutné najprv vybrat z nadrzky na vodu. Ten uz nie je mozné nadalej
pouzivat, aj ked' je novy - odvapnovaci prostriedok ho poskodil.

Je potrebné pristroj opatovne odvapnit — presny postup najdete vo svojom
navode na obsluhu kavovaru.

Ak chcete po odvapneni na ochranu pred vodnym kamenom pouzivat
nadalej filter, vlozte novy filter do nadrzky na vodu. U starSich modelov
kavovarov bez funkcie LW.S.® (Inteligentny vodny systém) je potrebné v
menu kavovaru nastavit' FILTER v ANO. V tomto nastaveni kavovar
neziada, ani nezobrazuje v menu udrzby — odvapnenie.

Ak si prajete pravidelne odvapnovat, novy filter nevkladajte a u starsich
modelov kavovarov musi byt" v menu nastavené FILTER — NIE (starsi
kavovar v tomto nastaveni nepyta, ani nezobrazuje moznost vymeny filtra).

Novsie kavovary s technoldogiou LW.S.® pritomnost filtra deteguju
a nastavia spravny rezim automaticky.

Filter je potrebné vymienat po 50 | vody — upozorni vas na to kavovar.
Vymena je vsak nutna aj cca kazdé 2 mesiace — pri kavovaroch, ktore
nemaju funkciu LLW.S.® je potrebné to odsledovat — ako pomdcka na to,
sluzi koliesko na zaklopke filtra.
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Problém: Kava je slaba
Mozna pricina: Mlyncek je nastaveny na hrubé mletie

RieSenie: Nastavte si regulator hrubky mletia do strednej pozicie,
pripadne na jemné mletie.

Dolezité! Prestavovanie stupna hrabky mletia je potrebné urobit’
len pocas chodu mlynceka. Neplati pre novée mlynceky
P.A.G.2+, P.RG. a PA.G.3+.

JemnejSie mletie
INTENSE

[1]] W, ~ Hrubs$ie mletie
MILD
[

JemnejSie mletie = mensie Castice, oznacené niekedy aj tmavsou farbou
a oznacenim: INTENSE (podla modelu).

Hrubsie mletie = vacsie Castice, oznacené niekedy aj svetlejSou farbou
a oznacenim: MILD (podla modelu).

V pripade, ze je kavovy odpad velmi mokry, alebo kava nie je spravne
pomleta - pric¢ina problému je zrejme ina a je potrebné kontaktovat
servisné stredisko JURA.

Kontakt najdete na poslednej strane.
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Problém: Aj kvalitna a Cerstvo nasypana kava nechuti dobre
Mozna pricina: Kavovar nie je spravne udrziavany

Riesenie: Dokladné Cistenie (mbzete objednat’ aj v servise)

1. Cistenie zasobnika zrnkovej kavy

Kava obsahuje oleje, ktoré sa zachytavaju v zasobniku zrnkovej kavy, ak sa
tento priestor pravidelne necisti, mozu tieto oleje zatuchnut. To méze byt
pricina nedobrej chuti ¢i vOne pripravenej kavy.

Postup cistenia: vyberte vSetku kavu zo zasobnika zrnkovej kavy, priestor
vysajte a plochu zasobnika utrite do cista makkou (mikrovldkno) suchou
textiliou.

2. Cistiaci program, opakovany

Spustite v menu kadvovaru program ,Cistenie” a pouZzite originalnu ¢istiacu
tabletu JURA. Po skoné&eni programu spustite ,Cistenie” e$te raz, opat pouzite
Cistiacu tabletu JURA.

3. Cistenie vylevky

Vo vylevke sa zhromazduje voda a pouzity kavovy odpad. Ak nie je aspon raz
tyzdenne dokladne umyta hordcou vodou a saponatom, méze byt zdrojom
neprijemnej aromy.

Vylevku dbkladne umyte a vysuste.

Vylevku vyprazdnujte kazdy vecer (alebo ked  kavovar prestanete v konkrétny
den pouzivat), aby zdroj vlhkosti neostaval v uzavretom priestore kavovaru.

Hygienicky tip: Odporucame po vypnuti kavovaru vylevku povytiahnut
a otvorit’ aj horné dvierka na Ccistiacu tabletku, tym sa zabezpeci odvetranie
vlhkosti zvnutra kavovaru.
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Informacie pre Vas:

Upozornenie: pouzivajte len originalne udrzbové produkty JURA. Program
pocita s urcCitou davkou a rozpustnostou prostriedku. Originalny
prostriedok je zaroven ohladuplny voci pouzitym materialom.

Upozornenie: Filter neodstrani 100 % vodného kamena. Aj pri jeho
pouzivani a pravidelnej vymene sa modze kavovar postupne zanasat
vodnym kamenom. Filter je potrebné vymienat najneskér po 2 mesiacoch
pouzivania — aj ked' to stroj nehlasi.

Nové kavovary so systémom L.W.S.® automaticky rozpoznaju filter CLARIS
Smart a upozornia na jeho vymenu priblizne po 2 mesiacoch.

Odporucame pravidelné odvapnovanie najma v oblastiach s tvrdou vodou
alebo pri intenzivnom pouzivani kavovaru (napr. viac ako 10 kav denne).

Kontakty:
Predaj produktov JURA:

Produkty JURA urcené na udrzbu a prislusenstvo zaklpite na jurastore.sk
alebo osobne v znackovej predajni JURA Store.

JURA Store Bratislava | Osvetova 24 | 02 5363 0013 | info@jurastore.sk
JURA Store Kosice | Werferova 1| 055 3260 183 | kosice@jurastore.sk

Autorizovany servis JURA:
Ak problém pretrvava aj po vykonani uvedenych krokov, kontaktujte servis.

Servisna linka: 0850 150 850
Objednanie dopravy do servisu v ramci SR: » TU »
Osobny odber do servisu najdete v znackovej predajni JURA Store:

JURA Store Bratislava | Osvetova 24 | 0850 150 850 | info@juraservis.sk

% JURA Store Kosice | Werferova 1 | 055 3260 183 | kosice@jurastore.sk
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